
Quy định của DSHS là tất cả mọi người sẽ 
không bị kỳ thị (trong công việc làm hoặc 
dịch vụ) vì chủng tộc, màu da, tín ngưỡng, 

tôn giáo, nguồn gốc quốc gia, khuynh 
hướng giới tính, tuổi tác, giới tính, biểu 

hiện khuyết tật về giác quan, tâm thần hoặc 
thể lực, sử dụng chó được huấn luyện để 
dẫn đường hoặc thú vật dùng để phục vụ 
cho người bị khuyết tật, hoặc địa vị cựu 

chiến binh.

Vùng 1 Phía BắcVùng 1 Phía Bắc   
1 (800) 462-0624 
TTY (509) 568-3038
1611 W. Indiana Ave.
Spokane, WA 99205-4221
Điện thoại (509) 329-2900

  
Vùng 2 Phía BắcVùng 2 Phía Bắc
1 (800) 788-2053
TTY (360) 714-5002 
840 N. Broadway 
Bldg. A., Suite 100
Everett, WA 98201-1288
Điện thoại (425) 339-4833

Vùng 3 Phía BắcVùng 3 Phía Bắc
1 (800) 248-0949  
TTY (253) 572-7381 
1305 Tacoma Ave. S.  
Suite 300
Tacoma, WA 98402
Điện thoại (253) 404-5500

Vùng 1 Phía NamVùng 1 Phía Nam   
1 (800) 822-7840 
TTY (509) 454-4321
3700 Fruitvale Blvd.  
Suite 200
Yakima, WA 98909-2500 
Điện thoại (509) 225-4620 

Vùng 2 Phía NamVùng 2 Phía Nam  
1 (800) 314-3296 
TTY (206) 720-3325
1700 E. Cherry St. # 200
Seattle, WA 98122
Điện thoại (206) 568- 5700

  
Vùng 3 Phía NamVùng 3 Phía Nam
1 (800) 339-8227 
TTY (360) 586-4719 
Point Plaza East 
Bldg. 2, 3rd Floor
6860 Capitol Blvd. SE
Olympia, WA 98504-5315
Điện thoại (360) 725-4250

Department of Social and Health 
Services (Bộ Xã Hội và Y Tế) sẽ cải 
thiện sự an toàn và tình trạng sức 

khỏe của các cá nhân, gia đình và cộng 
đồng bằng cách giúp hướng dẫn, hình 

thành và tham gia cộng tác.

Trợ Cấp Một Lần
Trợ cấp một lần là số tiền trả cho những cá 
nhân và gia đình đáp ứng đủ các điều kiện 
hợp lệ của chương trình IFS và có nhu cầu 
chỉ cần một lần nhưng không được nguồn 
trợ giúp khác đài thọ.  Các dịch vụ có thể 
được cung ứng cho việc trợ cấp một lần 
này là các dịch vụ sửa đổi kiến trúc, xe cộ, 
hoặc trang thiết bị đặc biệt.

Tài Trợ Khẩn Cấp
Dịch vụ khẩn cấp là dịch vụ chăm sóc 
thay thế, trợ giúp về hành vi cư xử hoặc 
các dịch vụ chăm sóc để ứng phó với một 
trường hợp, tình huống riêng lẻ hoặc tình 
trạng khủng hoảng ngắn hạn.

Quý vị hội đủ điều kiện được xem xét để 
nhận trợ cấp một lần hoặc tài trợ khẩn cấp 
nếu:

n Quý vị hiện không được phép hưởng 
các dịch vụ của chương trình IFS;

n Nhu cầu rất quan trọng đối với sức 
khỏe và sự an toàn của quý vị hoặc 
người chăm sóc quý vị; và

n Quý vị và gia đình quý vị không có các 
nguồn trợ giúp nào khác để đáp ứng 
nhu cầu này.

Chương Trình Dịch  
Vụ Cá Nhân và Gia Đình  

(Individual and Family  
Services Program)

Thông tin về tiêu  
chuẩn hợp lệ, quyền  

tiếp nhận và các dịch vụ

Để biết thêm thông tin, xin vào 
trang mạng của DDA tại:

www.dshs.wa.gov/ddd

Nha Quản Trị Dịch Vụ 
Khuyết Tật Phát Triển  

(Developmental 
Disabilities 

Administration)

Developmental Disabilities 
Administration
P.O. Box 45310 
Olympia, WA 98504-5310
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Các Tiêu Chuẩn Hợp Lệ IFS
Quý vị hội đủ điều kiện được xem xét cho chương 
trình IFS nếu:

n Hiện tại quý vị là một thân chủ hội đủ điều 
kiện của DDA;

n Quý vị sống tại nhà của gia đình quý vị;

n Quý vị không được ghi danh vào chương 
trình Miễn Trừ DDA Home and Community 
Based Services (HCBS – Dịch Vụ Tại Nhà và 
Cộng Đồng);

n Quý vị từ ba tuổi trở lên; và

n Quý vị hiện không nhận dịch vụ tại cơ sở 
chăm sóc người lớn hoặc trẻ em DDA, hoặc cơ 
sở chăm sóc bảo dưỡng được cấp phép.

Tiếp cận chương trình IFS
Quý vị có thể liên lạc với Quản Lý Viên Trợ Giúp Hồ 
Sơ DDA của quý vị để xin các dịch vụ của chương 
trình IFS. Nếu quý vị hội đủ tiêu chuẩn hợp lệ hưởng 
IFS, quý vị sẽ được để tên trong danh sách xin dịch 
vụ IFS. Quý vị sẽ nhận thư chấp thuận hoặc từ chối 
của DDA cùng với giấy tờ về quyền xin điều trần 
hành chính của quý vị.

Danh Sách Xin IFS
Danh sách xin IFS bao gồm những người sống với gia 
đình họ và xin các dịch vụ của chương trình IFS. Nếu 
ngân quỹ tài trợ không có sẵn tại thời điểm xin dịch 
vụ, những người hội đủ điều kiện được để tên vào 
danh sách xin dịch vụ.

Cấp Ngân Quỹ IFS Hàng Năm
Thẩm định DDA được phác thảo để do lường nhu 
cầu cần trợ giúp của những người bị khuyết tật phát 
triển và được sử dụng để xác định mức nhu cầu của 
quý vị. Ngân quỹ IFS hàng năm là:

n Mức 1 lên đến $1,200

n Mức 2 lên đến $1,800

n Mức 3 lên đến $2,400

n Mức 4 lên đến $3,600

Quần áo không quá khắt khe được sửa lại cho một 
người bị khuyết tật về thể chất, quần áo quá khổ 
hoặc giày dép đặc biệt được sửa lại qua một đề nghị 
bằng văn bản, do một nhà chuyên môn có phẩm 
chất thực hiện.

Đồng chi trả cho các dịch vụ chữa trị và y tế
Những lệ phí nhất định mà người mua một kế 
hoạch y tế phải trả để sử dụng các dịch vụ y tế đặc 
biệt hoặc các dịch vụ chữa trị được bao trả bởi kế 
hoạch này. Những dịch vụ này phải được cho là cần 
thiết về mặt y tế bởi các bác sỹ chuyên khoa.

Phương tiện vận chuyển
Được hoàn lại cho một nhân viên cung cấp dịch vụ 
khi việc vận chuyển được yêu cầu để truy cập một 
dịch vụ của IFS.  

Huấn luyện và tư vấn
Sự trợ giúp chuyên nghiệp được cung cấp cho các 
gia đình để hội đủ các nhu cầu đặc biệt cho cá nhân 
này tốt hơn. 

Quản lý hành vi
Phát triển và thực thi các chương trình sử dụng các 
kỹ thuật có hành vi tốt để hỗ trợ người có các hành 
vi hồ nghi. 

Giáo dục cho phụ huynh/anh em
Lớp huấn luyện trên các chủ đề liên quan tới các 
phụ huynh và anh em nào có người trong gia đình bị 
khuyết tật chậm phát triển. 

Những cơ hội giải trí
Các hoạt động nhàn rỗi có thể có sẵn cho các thân 
chủ hợp lệ chẳng hạn như trại hè, các hoạt động của 
YMCA, các chuyến dã ngoại ban ngày, thành viên 
trong các nhóm công dân, các câu lạc bộ, các lớp thủ 
công, các hoạt động thể thao, hoặc các hoạt động giải 
trí thực dụng hiện có trong cộng đồng quý vị.

Khái Quát Về Các Dịch Vụ Cá Nhân và Gia Đình

Chương trình Individual and Family Services (IFS – Dịch Vụ Cá Nhân và Gia Đình) là một chương 
trình chỉ được tài trợ từ tiểu bang của Developmental Disabilities Administration (DDA) nhằm 
cung ứng những dịch vụ khác nhau để giúp các gia đình duy trì và ổn định thành phần gia đình. 
Tham gia vào các dịch vụ DDA là một hành động tự nguyện.

Chương trình IFS nhằm mục đích tạo sự cộng tác giữa tiểu bang và các gia đình để:
n Giúp hỗ trợ các gia đình có thân nhân hội đủ điều kiện DDA đang sống trong gia đình;
n Cung ứng cho các gia đình một lựa chọn  dịch vụ; và
n Cho phép các gia đình có nhiều quyền kiểm soát hơn đối với các nguồn trợ giúp được cấp 

cho họ.

Các Dịch Vụ Có Sẵn
Chăm Sóc Thay Thế
Thỉnh thoảng thay phiên chăm sóc ngắn hạn cho thân 
nhân chăm sóc những người đang hưởng các dịch vụ 
của chương trình IFS.

Chi phí y khoa quá mức không được dịch vụ khác 
đài thọ
Các khoản chi phí y khoa quý vị mắc nợ sau khi 
Medicaid hoặc bảo hiểm tư nhân đã được sử dụng, 
hoặc khi quý vị không có bảo hiểm y tế.

Các Phương Pháp Trị Liệu
Những phương pháp trị liệu được chương trình IFS 
đài thọ là:

n Trị Liệu Vật Lý

n Trị Liệu Lao Động

n Trị Liệu Khả Năng Nói, Thính Lực và Ngôn Ngữ 

Sửa đổi kiến trúc và xe cộ
Những sửa đổi  nhà cửa hoặc xe cộ để bảo đảm sức 
khỏe, tình trạng lành mạnh và an toàn của thân chủ và 
người chăm sóc; hoặc giúp thân chủ, những người cần 
một môi trường khác với nhiều hạn chế hơn, có thể 
hoạt động độc lập hơn tại nhà hoặc cộng đồng của họ.

Trang thiết bị và đồ tiếp liệu
Các trang thiết bị và đồ tiếp liệu cần thiết về phương 
diện y khoa được thiết kế để giúp mọi người gia tăng 
hoặc duy trì năng lực của họ, và để thực hiện những 
hoạt động trong đời sống hàng ngày của họ.

Dinh dưỡng và quần áo đặc biệt
Sữa bột hoặc thực phẩm được chuẩn bị đặc biệt mà 
một chuyên viên thích hợp và hội đủ điều kiện chuyên 
môn đã viết giấy đề nghị dùng và khi chất dinh dưỡng 
này tạo nên 50 phần trăm hoặc nhiều hơn tổng số 
năng lượng được đưa vào cơ thể của người đó.


